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L’ÉCOS ou évaluation clinique 
objective et structurée

� Examen développé par Harden dans les 
années 1970

� Largement utilisé dans les études médicales

� Transposé à d’autres sections : pharmacie, 
soins infirmiers, etc.

ULg : pédiatrie et médecine générale



Au Département de Pharmacie 
de l’ULg…

� Développé en collaboration avec le Département de 
Médecine Générale (DUMG)

� Stade expérimental : juin 2007 (+ août 2007)

� Etudiants du Q10 (après leur stage en officine)
n = ± 40

� Coordination du projet par un chercheur (FRFC)



Objectifs de l’ECOS
� Tester les compétences développées en 

stage, en situation proche de la réalité
officinale

� Obtenir un feed-back de professionnels

modèle pyramidal de la compétence 
professionnelle selon Grand’Maison et Brailovksy

Situation réelle : appréciation du 
maître de stage

Mises en situation : ECOS

Examen de connaissances
(oral devant un jury d’enseignants)



Caractéristiques de l’ECOS

� Évaluation : à caractère certificatif

� Clinique : situations cliniques simulées –
examen basé sur la performance réalisée

� Objective : facteurs dus à la subjectivité
atténués 

ð équité (standardisation) – fidélité – validité

� Structurée : contenu élaboré en tenant 
compte des objectifs de formation



En pratique…
• Comporte une succession de stations d’examen

• Temps d’examen chronométré (7 min) à chaque station

• Passage synchronisé d’une station à l’autre (1 min) 
→ les étudiants ne communiquent pas entre eux 

Étudiants

Patients

Évaluateurs



Que se passe-t-il au sein des 
différentes stations ?

� Réalisation d’une tâche professionnelle 
fréquente :

� Stations interactives : jeu de rôles 
→ intervention de patients simulés = pharmaciens 
d’officine

� Stations écrites ou « sèches »

� Repos toutes les 4 ou 5 stations



Le couloir…



Un évaluateur

L’étudiant jouant le rôle 
du pharmacien d’officine

Un scénario

Du matériel

Une grille

L’intérieur d’une station

Un patient simulé



Exemples de cas



Comment évalue-t-on ?
� Scénario prédéterminé

(contenu standardisé)

� Grille spécifique à chaque station reprenant les 
réponses-types attendues et pondérées
� préparée par les encadrants ULg
� jugement par des professionnels de terrain

� Composée de trois parties :
� check-list
� appréciation par compétences
� bonus/pénalités  



La rédaction des scénarios

Remise d’un dossier reprenant :

- Le résumé du scénario

- Les caractéristiques du patient (âge, humeur, etc.)

- Le scénario + phrase d’introduction

- La grille d’évaluation avec réponses attendues

- Des ressources bibliographiques  

� Réalisée par trois pharmaciens de l’ULg
� Scénarios relus et testés par les pharmaciens 

de terrain
� Version définitive envoyée aux pharmaciens 

10 jours avant l’examen



La grille d’évaluation (1) 75%



La grille d’évaluation (2) 25%



La grille d’évaluation (3)



Le feed-back rendu aux 
étudiants

� Collectif : - ce qui était attendu 
- erreurs les plus fréquentes

� Individuel : - score + rang à chaque station
- niveau de compétence atteint

Par e-mail



En conclusion…



Inconvénients de l’ECOS

� Stress des étudiants

� Organisation lourde :
� Nombreux intervenants bénévoles
� Préparation des documents et récolte du matériel
� n stations ≥ n étudiants

� Horaire très serré à respecter scrupuleusement 



Avantages de l’ECOS

� Rapidité

� Objectivité améliorée car évaluation 

� Fidèle (grand nombre de stations)

� Valide (pas d’effet de stéréotypie)

� Équitable (tous les évalués sont soumis aux mêmes situations)

� Vaste : test de nombreuses compétences dans 
des situations très variées

� Proche de la réalité professionnelle (interaction avec 
des patients, matériel à disposition)
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